




Приложение 1 
к приказу ПривГУПС  
от 09.09.2024 № 480 

ПОЛОЖЕНИЕ 
об обеспечении идентификации личности участников образовательного

процесса в электронной информационно-образовательной среде в федеральном
государственном бюджетном образовательном учреждении высшего

образования «Приволжский государственный университете путей сообщения» 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Положение об обеспечении идентификации личности участников образовательного в
электронной информационно-образовательной среде (далее – Положение) в федеральном
государственном бюджетном образовательном учреждении высшего образования «Приволжский
государственный университете путей сообщения» (далее – Положение, Университет) определяет
порядок обеспечения идентификации личности участников образовательного процесса в
электронной информационно-образовательной среде (далее – ЭИОС) Университета. 

1.2. В настоящем Положении под участниками образовательного процесса понимаются
обучающиеся, преподаватели и сотрудники, участвующие в реализации образовательных программ
в г. Самаре (далее – пользователи). Филиалы университета вправе разрабатывать и принимать
локальные акты по данному вопросу в части, не противоречащей законодательству Российской
Федерации и настоящему Положению. 

1.3. Идентификация личности участников образовательного процесса в ЭИОС
осуществляется с целью обеспечения безопасности и защиты персональных данных, а также для
предотвращения несанкционированного доступа к образовательным ресурсам и услугам. 

1.4. Для идентификации личности в ЭИОС участники образовательного процесса должны
использовать уникальные учётные данные, которые предоставляются Университетом.  

1.5. Учётные данные могут включать в себя логин, пароль, электронную почту и другие
данные, необходимые для аутентификации. 

1.6. Форма предоставления доступа – веб-интерфейс. Предоставление доступа к ЭИОС
осуществляется Управлением цифровых технологий Университета. 

1.7. Настоящее Положение является локальным актом Университета. 

2. ПОРЯДОК ОБЕСПЕЧЕНИЯ ИДЕНТИФИКАЦИИ ЛИЧНОСТИ

ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 

2.1. Основанием для получения обучающимся учетных данных для авторизованного доступа
в ЭИОС является приказ о зачислении в Университет. 

2.2. Первичная выдача учетных данных обучающимся осуществляется деканатом факультета
(директоратом института). 

2.3. Учетные записи обучающихся генерируются по заявке декана факультета (директора
института) после распределения контингента по учебным группам. Заявка на генерацию учетных
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записей отправляется на адрес технической поддержки (help@samgups.ru). В течение одного года
со дня зачисления обучающимся в деканате/директорате необходимо поставить Подпись в листе
выдачи временных паролей для входа в ЭИОС ПривГУПС ставится обучающимися очной формы
обучения – в течение одной недели с начала учебного года; обучающимися очно-заочной и заочной
формы обучения – в течение 1 недели с момента посещения первого занятия.  

2.4. Учетные данные обучающихся имеют следующие особенности: 
˗ логин – это цифровой код, соответствующий идентификатору обучающегося в

ИС ТАНДЕМ.Университет; 
˗ пароль – комбинация символов и цифр; 
˗ учетные записи обучающихся генерируются в домене @stud.samgups.ru (кроме

обучающихся по программам подготовки кадров высшей квалификации, у которых учетные записи
могут быть созданы в домене@samgups.ru). 

2.5. После первого входа в систему пользователь обязан сменить временный пароль. 
2.6. В случае утраты данных доступа к учетной записи обучающемуся необходимо направить

запрос для восстановления учетных данных на адрес электронной почты технической поддержки
help@samgups.ru, в теме письма указать «Восстановление учетных данных», в тексте письма указать
ФИО полностью, номер учебной группы, номер зачётной книжки или студенческого билета, логин,
который ранее был выдан в деканате или директорате. 

2.7. При попытке входа в сервисы ЭИОС после выхода приказа об отчислении в
ИС ТАНДЕМ.Университет учетная запись обучающегося автоматически блокируется. 

3. ПОРЯДОК ОБЕСПЕЧЕНИЯ ИДЕНТИФИКАЦИИ ЛИЧНОСТИ

ПРЕПОДАВАТЕЛЕЙ И СОТРУДНИКОВ 

3.1. Основанием для получения преподавателем и сотрудником учетных данных для
авторизованного доступа в ЭИОС является приказ о приеме на работу в Университет. 

3.2. Учетные данные для доступа преподавателей и сотрудников присваиваются согласно
заявке заведующего кафедрой или руководителя соответствующего структурного подразделения.
Заявку о создании учетной записи заведующего кафедрой или руководителя соответствующего
структурного подразделения должен отправить со своего корпоративного почтового ящика на адрес
help@samgups.ru (или из личного кабинета технической поддержки help.samgups.ru), в тексте заявки
указать ФИО полностью и должность принятого преподавателя (сотрудника). 

3.3. Учетные данные преподавателей и сотрудников генерируются в домене@samgups.ru. 
3.4. В случае утраты данных доступа к учетной записи преподавателя или сотрудника

заведующему кафедрой или руководителю структурного подразделения, в подчинении которого
находится данный преподаватель (сотрудник), необходимо направить запрос для восстановления
учетных данных на адрес электронной почты технической поддержки help@samgups.ru (или из
личного кабинета технической поддержки help.samgups.ru) с приложением объяснительной записки
на имя начальника управления цифровых технологий, в которой указывается причина смены
пароля. 

3.5. При полном расторжении трудовых отношений (т.е. при увольнении со всех
должностей) между Университетом и преподавателем или сотрудником, имеющим учетные данные
ЭИОС, работники отдела кадров в течение трех рабочих дней обязаны сообщить в Управление
цифровых технологий об этом факте путем отправки заявки с корпоративного почтового ящика на
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адрес help@samgups.ru (или из личного кабинета технической поддержки help.samgups.ru). В случае
отсутствия  

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА СОХРАННОСТЬ  

РЕГИСТРАЦИОННЫХ ДАННЫХ ЭИОС 

4.1. Ответственность за хранение учетных данных возлагается на пользователя.
Обучающиеся, преподаватели и сотрудники, получившие учетные данные для авторизованного
доступа в ЭИОС, обязаны хранить их в тайне, не разглашать, не передавать их иным лицам.  

4.2. Обучающиеся, преподаватели и сотрудники несут ответственность за
несанкционированное использование регистрационной информации других обучающихся или
сотрудников, в частности, за использование других логинов и паролей для входа в ЭИОС и
осуществление различных операций от имени другого обучающегося, преподавателя и/или
сотрудника. 

4.3. Обучающиеся, преподаватели и сотрудники несут ответственность за умышленное
использование программных средств (вирусов и/или самовоспроизводящегося кода), позволяющих
осуществлять несанкционированное проникновение в ЭИОС с целью модификации информации,
кражи, раскрытия паролей, осуществление любого рода коммерческой деятельности и других
несанкционированных действий. 

4.4. В случае утраты или компрометации учётных данных пользователь обязан немедленно
уведомить техническую поддержку путем отправки письма на адрес электронной почты
help@samgups.ru с целью временного блокирования доступа. 

4.5. Университет имеет право в случае несоблюдения требований Положения запретить
использование определенных учетных данных и/или изъять их из обращения в ЭИОС. 

4.6. За нарушение Положения обучающиеся, преподаватели и сотрудники Университета
могут быть привлечены к ответственности в соответствии с действующим законодательством. 


